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The role of mobile phones in overcoming speaking anxiety during
foreign language lessons

The aim of the article is to emphasize the development of communicative com-
petence with reference to the documents which are essential in the Polish edu-
cational system (i.e. the core curriculum). First, attention will be given to the oc-
currence of reluctance to speak in a foreign language, which can be attributed to
speaking anxiety. In this connection, some symptoms of anxiety will be present-
ed. Second, the role of mobile phones or smart phones as a means of decreasing
this kind of anxiety is discussed and the ways in which they can be employed
during foreign language lessons are presented, with emphasis being placed on
demonstrating their utility in creating blogs, pictures or films. It will be argued
that, as a result of such activities, learners are given a chance to overcome
speaking anxiety and to be more effective foreign language learners.

1. Wstep

Celem niniejszego artykutu jest zwrdcenie uwagi ha rozwoj sprawnosci mo-
wienia na lekcji jezyka obcego. W zwigzku z tym, podjeta zostanie proba anali-
zy obowigzujacej podstawy programowej w odniesieniu do rozwijania spraw-
nosci méwienia. W tym kontekscie, odnoszac sie do realiow nauczania jezykow
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obcych oraz réznego rodzaju barier psychologicznych towarzyszacych przede
wszystkim ksztatceniu wspomnianej sprawnosci, zastanowimy sie, czy realizacja
zatozen podstawy programowej jest mozliwa. W szczegolnosci zwrocimy uwage
na lek jezykowy jako zjawisko uniemozliwiajace poprawna wypowiedz w jezyku
obcym. Wskazemy tez sposoby zastosowania telefonu komorkowego, ktéry pozwa-
la przygotowac wypowiedz, tym samym minimalizujgc destrukcyjng site strachu.

2. Podstawa programowa — analiza ksztatcenia sprawnosci méwienia na lekcji
jezyka obcego

Dokumentem obowigzujgcym w ksztatceniu jezykowym jest podstawa pro-
gramowa, ktora, szczegblnie w odniesieniu do ksztatcenia sprawnosci mowie-
nia, rozréznia umiejetnos¢ reagowania na zastyszang wypowiedz od jej two-
rzenia. Jest to o tyle istotne, ze powigzanie tych dwoch aspektow stwarza
praktyczne mozliwosci integrowania sprawnosci, a tym samym wprowadza
mozliwos¢ stymulowania na lekcji jezyka obcego autentycznej komunikacji, co
przyczynia sie do wzrostu efektywnosci ksztatcenia jezykowego. Nie bez zna-
czenia jest réwniez fakt, ze nowa podstawa programowa formutuje cele i zato-
zenia na poszczegolnych etapach edukacyjnych, poczynajac od nauczania jezy-
kéw obcych w szkole podstawowej. Nalezatoby zatem pochwalié to rozwigza-
nie, gdyz, zgodnie z zaleceniami Unii Europejskiej, mamy do czynienia z pro-
gresja i kontynuacja nauki jezykow obcych, ktérych brak byt bolaczka wezesniej
obowigzujacych w Polsce wytycznych. Zastandwmy sie wiec, jak wyglada ta
progresja. Na pierwszym etapie edukacyjnym uczen powinien uswiadomié
sobie, ze ludzkos¢ postuguje sie roznymi jezykami, a w kontekscie sprawnosci
mowienia powinien on zadawac pytania i udziela¢ odpowiedzi w ramach wyu-
czonych zwrotow. Kolejny etap, czyli klasy IV-VI szkoty podstawowej, koncen-
truje sie na umiejetnosci prowadzenia rozmowy w typowych sytuacjach zycia
codziennego, opisujac np. wykonywane czynnosci, ludzi, przedmioty oraz swo-
je upodobania i uczucia. Po raz pierwszy w podstawie programowej pojawia
sie stwierdzenie ,,uczucia”, co budzi wiele kontrowersji. Czy bowiem uczen,
ktory dysponuje ograniczonym zasobem srodkow leksykalnych, jest w stanie
wyrazi¢ swoje uczucia? Autorzy omawianego dokumentu nie precyzuja jednak
tego pojecia. Juz lluk (1998: 74) stusznie zauwazyt, analizujac programy nau-
czania, ze niektore akty mowne charakteryzujg sie niska przewidywalnoscia
(np. mdwienie o uczuciach). Nalezatoby sie zapewne bardziej skoncentrowac
na tworzeniu wypowiedzi o charakterze inicjujgco-reaktywnym, poniewaz s
tatwiejsze w realizacji i stwarzaja mozliwos¢ antycypowania reakcji.
Abstrahujac jednak od tej niescistosci, zauwazamy na kolejnym etapie
edukacyjnym pewna progresje, gdyz uczern powinien potrafi¢ relacjonowac
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wydarzenia z przesztosci, wyraza¢ swoje opinie i poglady, przedstawia¢ swoje
plany na przysztos¢ i opisywac swoje doswiadczenia. Wymagany zakres stow-
nictwa jest wprawdzie zbyt szeroki, gdyz obejmuje miedzy innymi takie tema-
ty, jak sprzet sportowy czy tez choroby i ich objawy, jednak, co istotne z punk-
tu widzenia komunikacji, pojawia sie ksztatcenie umiejetnosci zastosowania
odpowiedniego stylu jezykowego w zaleznosci od wypowiedzi i sytuacji. Szcze-
g6lnie w tym ostatnim aspekcie obserwujemy nawigzanie do kreowania auten-
tycznej komunikacji, ktéra uwzglednia nie tylko tematyke rozmowy czy zrozni-
cowanie uczestnikow, ale takze style wypowiedzi, ktére sa na przyktad uzalez-
nione od miejsca prowadzenia konwersacji, przynaleznosci do grupy, subkultury
itp. Zaktadajac, ze uczen kontynuuje nauke, na nastepnym etapie ksztatcenia jezy-
kowego jest juz w stanie wyrazi¢ pewnos¢, przypuszczenie, potrafi opisac funkcjo-
nowanie prostych urzadzen (np. bankomatu), natomiast celem jego wypowiedzi
powinno by¢ uzyskiwanie informacji, negocjowanie, wyrazanie zyczen itp. Opisane
cele realizowane sa w ramach zakresu podstawowego. W ramach zakresu rozsze-
rzonego uczen jest w stanie przeprowadzié logiczny wywdd na okreslony temat
czy tez opisa¢ procedury w sytuacjach zycia codziennego (np. w urzedzie).
Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze nowa podstawa programowa kta-
dzie nacisk na potrzebe kontynuacji ksztatcenia jezykowego. Tym samym zo-
stata okreslona progresja, szczegdlnie widoczna w nauczaniu mowienia w jezy-
ku obcym. Potwierdzaja to rowniez przyktady wymagan realizowanych na kon-
kretnych etapach edukacyjnych. | tak w przypadku opisu 0s6b w jezyku angiel-
skim, uczen w gimnazjum powinien zbudowac nastepujace zdanie: ,,My sister
is tall and slim”, natomiast uczer kontynuujacy nauke w liceum powinien swo-
je rodzenstwo opisac¢ nastepujaco: ,,My sister is very attractive. She is rather
tall and slim. She has got a perfect figure and she has got beautiful long black
hair. She wears casual clothes and looks very good in jeans and a shirt” (http://
www.men.gov.pl/images/stories/pdf/Reforma/men_tom_3.pdf). Powotujgc sie
na przedstawione przyktady, mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze przed nauczy-
cielem jezyka obcego stoi nie lada wyzwanie, poniewaz powinien on stwarzaé
podczas lekcji mozliwosci autentycznej komunikacji. Jest to zadanie o tyle
utrudnione, ze najczesciej na poziomie podstawowym nauczyciel ma do dyspo-
zycji dwie godziny lekcyjne, a dodatkowo z ksztatceniem sprawnosci mowienia
Zwigzane sg liczne bariery psychologiczne, ktére nie tylko utrudniaja, ale nie-
jednokrotnie uniemozliwiaja tworzenie wypowiedzi w jezyku obcym.

3. Czynniki wptywajace negatywnie na rozwoj sprawnosci mowienia
Gtéwnym problemem w odniesieniu do postulowanego wprowadzenia komu-

nikacji na lekcji jezyka obcego jest brak autentycznosci, co negatywnie wptywa
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na motywacje ucznioéw. Teza ta wynika z modelu komunikacji zaproponowanego
przez Buhler’a (Baylon i Mignot 2008: 86), ktory prezentujemy na rysunku 1.

LPrzedmiot J

— Przedstawienie

Wyrazenie

Odbiorca Nadwca
komunikatu

Rysunek 1: Model komunikacji opracowany przez Bihler’a (Baylon i Mignot 2008: 86).

Model ten zaktada, ze poprzez jezyk realizowane sa rozne funkcje jezy-
kowe, tj. poznawcza, emotywna i konotatywna (Baylon i Mignot 2008: 86).
Zdaniem autorki niniejszego artykutu szczeg6lnie wazna jest funkcja poznaw-
cza. Ma ona na celu wygenerowanie komunikatu, ktorego zadaniem jest prze-
kazanie informacji o jakims stanie rzeczy. Zaznaczy¢ tutaj nalezy, ze z punktu
widzenia odbiorcy komunikatu powinna to by¢ informacja nowa, nieznana,
ktora poszerzy jego wiedze, horyzonty. Niestety, tak rozumiana komunikacja
rzadko odbywa sie na lekcji jezyka obcego, poniewaz — nawet jesli uczniowie
opisujg swoje zainteresowania, Swojg rodzine, czy tez, na poczagtkowym etapie
nauki, przedstawiaja sie — informacje te znane sa pozostatym uczniom, a zatem
nie wzbudzaja ich zainteresowania. Zadania tego typu traktowane sa raczej
jako kolejne ¢wiczenia jezykowe. Towarzyszy im takze przekonanie o banalno-
s$ci prezentowanych tresci, co zgodnie z pogladem Kleinschrott’a (1992: 121)
skutkuje ich zapominaniem, poniewaz mozg odrzuca je jako te banalne, nie-
wymagajace uwagi. Wszystkiemu winny jest zatem brak luki informacyjnej,
ktora stanowi podstawe autentycznej komunikacji.

Na lekcji nie jest realizowana réwniez funkcja konotatywna, poniewaz
wypowiedzi ucznidw nie wywotuja reakcji psychologicznych, potrzeby zmiany
postaw, zachowan itp. Mamy do czynienia jedynie z pytaniami i odpowiedzia-
mi, ktorych celem jest éwiczenie struktur jezykowych. Niewatpliwym rozwia-
zaniem tej sytuacji bytoby skuteczne uzywanie przez nauczyciela i uczniow tzw.
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jezyka lekcyjnego, ktory wptywatby na zamiane zachowan i postaw, czy tez
umozliwiatby wyrazenie opinii, np. na temat zachowania ucznia przeszkadzaja-
cego innym. Nalezatoby jednak zadac sobie pytanie, czy nauczyciel, szczegdlnie
mtody i niedoswiadczony, dysponuje takimi srodkami jezykowymi, ktére po-
mogtyby w realizacji tego celu.

Zwroémy wreszcie uwage na funkcje emotywna, poniewaz podstawa
programowa wskazuje w wielu punktach na koniecznosé rozwijania umiejet-
nosci wyrazania swoich emaocji. Czy nie jest to zadanie przekraczajace mozli-
wosci uczniow, ktorzy dysponuja zbyt matym zasobem stownictwa? Chyba ze,
w opinii autorow omowionej podstawy programowej, wyrazanie emaocji nalezy
traktowac jako wyrazanie swoich upodoban za pomoca wyrazen typu: ,,lubie”,
»hie lubie”. W przeciwnym razie ten cel jest rowniez mato realny z punktu wi-
dzenia nauczyciela, ktory tez czesto nie jest w stanie wyraza¢ swoich emocji
w jezyku obcym. Ten cel komunikacyjny realizujemy w jezyku ojczystym, dlatego
tez coraz czesciej dopuszcza sie uzycie jezyka ojczystego na lekcji jezyka obcego
(pod warunkiem, ze nie bedzie on dominujacy). Jezeli jednak nauczyciel bedzie
w stanie unikngé putapek wynikajacych z modelu komunikacji Buhler’a, to moze
napotka¢ inng przeszkode, ktéra skutecznie uniemozliwia uczacym sie kon-
struowanie wypowiedzi w jezyku obcym. Jest to lek.

Wedtug Horwitz (2001: 112) lek jezykowy to subiektywnie odczuwany
nieprzyjemny stan emocjonalny, ktory wigze sie z negatywnymi emocjami.
Piechurska-Kuciel (2011: 241) podaje réwniez, ze lek jest zwigzany z przezywa-
niem obaw, strachu i przykrosci. Horwitz (2001: 112) wyréznia dwa typy leku:
lek jako cecha charakteru danej osoby oraz lek bedgcy odpowiedzig na poja-
wiajgcy sie bodziec. Z punktu widzenia komunikacji na lekcji jezyka obcego
istotny jest ten drugi rodzaj, a literatura przedmiotu wyroznia dodatkowo trzy
typy leku, a mianowicie: /lek przed komunikacjq, lek przed testem i lek przed
negatywng oceng spofeczng. Lek przed komunikacjg wynika gtownie z ko-
niecznosci postugiwania sie jezykiem obcym, co odbierane jest jako sytuacja
sztuczna, nieautentyczna. Znaczacy wptyw na powstanie tego leku ma takze
»hiedojrzatos¢ jezykowa” w stosowaniu struktur leksykalno-gramatycznych
oraz strategii komunikacyjnych. Teze te potwierdza Horwitz (2001: 114), ktora
twierdzi, ze zrodtem leku sa brak autentycznosci i niedojrzatos¢ charaktery-
styczne dla komunikacji w jezyku obcym. Tak rozumiany lek wynika ze sposo-
bu, w jaki dorosty uczacy sie jezyka obcego postrzega wtasna osobe. Ocenia on
siebie jako jednostke o przecietnym poziomie inteligencji, ktéra posiada umie-
jetnos¢ wiasciwego zachowania jezykowego w réznych sytuacjach socjokultu-
rowych. Jednakze ze wzgledu na ograniczony zaséb stownictwa oraz struktur
gramatycznych, uczacy sie jezyka obcego nie sa w stanie reagowac adekwatnie
do zaistniatej sytuacji, cho¢, jak twierdza Tsiplakides i Keramida (2009), uczacy
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sie, ktorzy sa wewnetrznie zmotywowani, stajg sie mniej lekliwi. Zwrdémy
uwage na jeszcze jedng grupe uczacych sie jezyka obcego. Sa nig gimnazjalisci.
Forisha-Kovach (1983, za Dakowska 2011) traktuje te grupe wiekowsa jako
osoby doroste, cho¢ w tym przypadku mozna méwic o tzw. wczesnej dorosto-
sci. Jej cecha charakterystyczna sa problemy w komunikacji w jezyku obcym,
poniewaz osobowos¢ jest ksztattowana w powigzaniu do uzycia tego jezyka.
Tzw. ego jezykowe (Brown 2000: 64) staje sie niejako mechanizmem defen-
sywnym chronigcym rozwijajaca sie osobowosé, okreslang jako krucha (ang.
fragile). Uzasadnienie tej tezy odnajdujemy w twierdzeniu, ze uczacy sie jezyka
obcego odczuwa lek przed utratg wiasnej tozsamosci i zastapieniem jej przez
nowa, charakterystyczng dla jezyka obcego i komunikacji w tym jezyku. Pro-
blem ten w literaturze przedmiotu okreslany jest jako anomia (Vogel 1990:
149). Zjawisko to uwarunkowane jest socjologicznie i oznacza, ze jednostka nie
jest w stanie osiggna¢ okreslonych celéw za pomocg dostepnych srodkow je-
zykowych, ktére odpowiadaja ogolnie przyjetym normom i wartosciom.

Zwrdémy tez uwage na jeszcze jedno zjawisko, ktére moze stac sie zro-
dtem leku zaréwno przed komunikacja, jak i testowaniem. Jest to postawa
nauczycieli. Spikert (2005: 171) twierdzi bowiem, ze nauczyciele — szczegdlnie
nauczyciele jezykdéw obcych — oczekujg maksymalnej poprawnosci konstruo-
wanej wypowiedzi, a ewentualne btedy podlegaja natychmiastowej korekcie.
Zdaniem piszacej te stowa, odbywa sie to wbrew obowigzujacym zasadom
metodyki ksztatcenia jezykOw obcych, a przede wszystkim staje sie zrodtem
leku przed komunikacjg. W tym miejscu nalezy wskaza¢ jego kolejna przyczy-
ne. Zdaniem Vogla’a (1990: 150), uczacy sie jezykdw obcych unikaja tworzenia
wypowiedzi, gdyz obawiajg sie $miesznosci w oczach kolegdw, ktéra moze
wynika¢ miedzy innymi z niewtasciwego uzycia struktur leksykalno-
gramatycznych. Podejscie to moze tez by¢ rezultatem niedostatecznego, nie
tak perfekcyjnego jak w jezyku ojczystym, opanowania systemu jezykowego.
W skrajnych przypadkach moze ono doprowadzi¢ do negacji jezyka, co po-
twierdza Vogel (1990: 150), twierdzac, ze osmieszenie sie poprzez btedne uzy-
cie jezyka czy tez nieopanowanie go w sposob perfekcyjny moze prowadzi¢ do
rezygnacji z dalszego procesu uczenia sie.

Konsekwencja tych procesow psychologicznych jest lek przed komunika-
Ccja W jezyku obcym. W zwigzku z wyzej przedstawionymi tezami nalezy zgodzi¢
sie ze stwierdzeniem Tsiplakides’a (2009), ze mowienie w jezyku obcym jest
czynnoscig powodujaca strach, obawe przed aktywnym zastosowaniem jezyka
obcego w okreslonej sytuacji komunikacyjnej. Zjawisku temu towarzysza liczne
symptomy kognitywne i somatyczne (Piechurska-Kuciel 2011: 245). Pierwsza
grupa dotyczy takich objawow, jak zamartwianie sie, lek przed brakiem akcep-
tacji. Natomiast w grupie symptomow somatycznych wymienia sie miedzy
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innymi przyspieszone bicie serca, bole gtowy czy tez suchos¢ w ustach. Mozna
wymieni¢ rowniez problemy z koncentracja, pogarszajace sie wyniki nauczania
oraz utrate motywacji. Jesli komunikacja w jezyku obcym ma juz miejsce, to
towarzyszg jej mowienie drzacym, cichym gtosem, stosowanie licznych przerw,
niereagowanie na komunikat czy tez uproszczona komunikacja niewerbalna,
ktora polega na braku kontaktu wzrokowego. Do zachowar obronnych zaliczy¢
mozna postawe zamknietg, zakrywanie ust podczas mowienia, nerwowe wy-
buchy smiechu (szczegdlnie w sytuacji btedu jezykowego), kotysanie sie na
krzesle czy tez pstrykanie dtugopisem. Skutkiem leku jezykowego moze byc¢ tez
powtarzajaca sie absencja, spoznianie sie na lekcje itp. Niestety, z badan prze-
prowadzonych miedzy innymi w szkotach greckich (Tsiplakides 2009) wynika, ze
nauczyciele czesto ignoruja symptomy leku przed komunikacja, a brak adekwat-
nych postepOw przypisuja raczej niecheci uczacych sie lub tez niewystarczajacej
motywacji. Autorka niniejszego artykutu przypuszcza, ze podobna sytuacja ma
miejsce w polskich szkotach. A zatem nasuwa sie pytanie, w jaki sposob uczace-
mu umozliwi¢ pokonanie leku przed komunikacja w jezyku obcym. Doskonatg
pomoca dydaktyczng wydaja sie telefony komorkowe czy tez smartfony, ktére
pozwalajg stworzy¢ na lekcjach jezyka obcego mozliwosé¢ autentycznej komuni-
kacji i pozwalajg uczacym sie na przygotowanie wypowiedzi ustnej.

4. Telefon komorkowy jako pomoc dydaktyczna na lekcji jezyka obcego

Reinders (2010: 21) uwaza, ze telefon komorkowy stat sie w dzisiejszych cza-
sach najczesciej uzywanym narzedziem komunikacyjnym. Z tego wzgledu po-
winien by¢ stosowany na lekcji jezyka obcego, poniewaz nie tylko wprowadza
autentyczng komunikacje, ale takze umozliwia wspétprace i wspotdziatanie
uczacych sie, co moze prowadzi¢ do wzrostu ich motywacji. Teze te uzupetnia
Sad (2008: 36), twierdzac, ze projekty realizowane przy pomocy telefonu ko-
morkowego dajg uczniom szczegblng mozliwos¢ przezwyciezenia leku przed
komunikacjg, poniewaz uczestniczg oni w akcie komunikacyjnym, ktory jest
realny i autentyczny, co w dalszej kolejnosci powoduje wieksze zainteresowa-
nie i zaciekawienie omawianym tematem. Dlatego tez nalezy wprowadzi¢ na
lekcji jezyka obcego zadania, ktérych realizacja bedzie mozliwa przy uzyciu
telefonu komdérkowego, oczywiscie o ile statut szkoty nie stanowi inaczej. War-
to jednak nadmieni¢, ze reguty uzycia tego narzedzia komunikacji powinny by¢
uzgodnione przede wszystkim z rodzicami, jesli na przyktad wykonywanie
okreslonych zadan zwigzane jest z kosztami. Aby unikna¢ chaosu, zasady te
powinny tez by¢ znane uczniom.

Jednym z zadan, ktore nie jest uwarunkowane posiadaniem smartfona,
jest tworzenie notatek z przebiegu czynnosci dnia codziennego. Przypomnijmy,
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ze podstawa programowa okresla umiejetnos¢ opowiadania o takich czynno-
sciach na poziomie podstawowym. Zadanie to polega na przyktad na notowaniu
w aplikacji Kalendarz stoéw kluczy w jezyku obcym. Uczen, ktory zebrat w jednym
miejscu przydatne zwroty i wyrazenia, moze sie nimi tatwiej postugiwac i ma
zdecydowanie uproszczone zadanie podczas opisu dnia powszedniego. Zda-
niem autorki niniejszego artykutu tresci opisywane przez uczniow sa jednak
tatwe do przewidzenia, a wiec moga nie zmotywowac pozostatych uczacych sie
do aktywnego stuchania. Dlatego tez nauczyciel mogtby wprowadzi¢ modyfi-
kacje i poprosi¢ o notowanie jedynie tych zdarzen, ktére byty dla ucznia niety-
powe, zaskakujace itp.

Kolejne zadanie bazuje na zatozeniu, ze uczniowie na poczatkowym etapie
ksztatcenia jezykowego powinni naby¢ umiejetnosé¢ opisu miejsc. Takze w tym
przypadku telefon komérkowy stwarza liczne mozliwosci interakcji na lekcji
jezyka obcego. Pierwsza z propozycji dotyczy zrobienia zdjecia wybranego
obiektu z otoczenia ucznia. Podczas lekcji nastepuje prezentacja takich zdje¢,
a zadaniem pozostatych ucznidw jest ich opisywanie. Niewatpliwa zaletg tego
¢wiczenia jest jego charakter komunikacyjny. Przede wszystkim, wedtug zapre-
zentowanego powyzej modelu komunikacji Buhler’a, realizowane beda funkcje
poznawcze i emotywne. Uczniowie bedg mieli szanse pozna¢ nowe miejsca,
a osoba prezentujgca moze uzasadni¢ swoj wybor, kierujac sie na przyktad
upodobaniami czy tez emocjami zwigzanymi z tym obiektem. Dodatkowym
atutem tego zadania jest identyfikacja prezentowanych obiektow przy pomocy
aplikacji Google Earth. Pozwala ona nie tylko znalezé okreslone obiekty, ale
takze okresli¢ ich wspotrzedne geograficzne. Widzimy zatem, ze zadanie to jest
przyktadem integracji umiejetnosci komunikacji w jezyku obcym oraz wiado-
mosci nabywanych podczas lekcji geografii. Poza tym aplikacja ta umozliwia
rowniez wirtualny spacer oraz obserwowanie okolicy wybranego obiektu
i ludzi znajdujacych sie w jego poblizu, co stwarza kolejne mozliwosci wprowa-
dzenia komunikacji na lekcji jezyka obcego. Uczniom rozpoczynajagcym nauke
(zarowno gimnazjalistom, jak i licealistom) mozna zaproponowac¢ opis drogi od
wybranego miejsca, na przyktad do szkoty. Niezwykle wazna jest tutaj jednak
faza wprowadzajaca lekcji, podczas ktdrej uczacy sie musza zosta¢ zapoznani
z typowymi zwrotami i wyrazeniami niezbednymi do realizacji tego zadania.
Natomiast jesli uczniowie kontynuowaliby nauke, to na czwartym etapie eduka-
cyjnym mieliby mozliwos¢ wyrazania przypuszczen na temat tego, z jakiego po-
wodu ktos sie znalazt obok danego budynku czy w opisywanej okolicy, co mogt
robi¢ wczesniej itp. Jest to tez o tyle ciekawy pomyst, ze uczern ma szanse poznac
nowe miejsca, co sprawia, ze luka komunikacyjna zostanie wypetniona.

Nastepnym godnym polecenia zadaniem na lekcji jezyka obcego jest tzw.
phlogging. Jest to rodzaj blogu obrazkowego okreslanego mianem ,,wirtualne-
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go okna na swiat” (http://www.switchimage.org/Sam_Javanrouh.html). No-
wosc tej aplikacji na smartfona polega na tym, ze po zarejestrowaniu sie na
stronie http://phlog.net/, mozna dodawac zdjecia. Te forme dzielenia sie in-
formacjami w $wiecie wirtualnym mozna wykorzysta¢ na lekcji jezyka obcego.
Nauczyciel w ramach pracy domowej moze na przyktad poprosi¢ uczniow o do-
danie jednego wybranego zdjecia i przygotowanie jego opisu. Zaletg tego ¢wi-
czenia bedzie fakt, ze uczen ma mozliwosé przygotowania wypowiedzi, nato-
miast pozostali uczestnicy zaje¢ z zainteresowaniem beda sledzi¢ prezentowa-
ny opis, gdyz pojawia sie informacje dla nich nieznane, odbiegajace od typo-
wego opisu obrazkow zawartych w podrecznikach. ROwniez to zadanie moze
by¢ zmodyfikowane. Podczas lekcji uczen na swoim smartfonie wybiera okre-
slone zdjecie, przygotowuje jego opis, ktory nastepnie prezentuje, a reszta
klasy powinna je zidentyfikowaé. Oczywiscie warunkiem koniecznym do reali-
zacji tego zadania jest uzycie rzutnika multimedialnego, aby zdjecia byty wi-
doczne dla catej klasy. Jesli te wymagania techniczne nie bytyby mozliwe do
realizacji, to wybrany uczen opisuje zdjecie, a reszta klasy moze je narysowaé
i nastepnie poréwnac z oryginatem (Wright 1996: 24). Celem utatwienia tego
zdania, a przede wszystkim zredukowania leku towarzyszacego wypowiedzi
ustnej w jezyku obcym, jest dostarczenie uczniowi typowych zwrotdw i wrazen
niezbednych w komunikacji. Kolejng mozliwoscia, ktora daje phlogg, jest przy-
porzadkowanie tytutow, nagtowkow do zdje¢ wybranych przez jednego ucznia.
Natomiast reszta klasy moze wyrazi¢ swoje zdanie co do wybranego zdjecia,
okresli¢ emocje z nim zwigzane (to juz poziom dla kontynuujacych nauke jezy-
ka obcego, raczej na poziomie zaawansowanym).

Widzimy zatem, ze opisywana aplikacja stwarza nauczycielowi wiele
mozliwosci wprowadzenia interesujacych form pracy na lekcji jezyka obcego.
Niestety realizacja tych zatozen jest mozliwa pod warunkiem, ze uczniowie
dysponuja smarfonem z dostepem do Internetul. Moze sie to wigza¢ z dodat-
kowymi optatami, a wiec najpierw nauczyciel powinien omowic¢ te kwestie
z rodzicami. Zdaniem autorki niniejszego artykutu, nauczyciele powinni jednak
wykorzystywaé te aplikacje, pomimo potencjalnych problemoéw zwigzanych
z wykonywaniem zadan, gdyz dzieki niej bedzie realizowana funkcja poznawcza,
a zainteresowanie tematem i uzycie nowej pomocy dydaktycznej majg szanse
przyczyni¢ sie do zredukowania leku przed komunikacjg. Zastosowanie telefonu
komorkowego bedzie stanowito takze rodzaj novum na lekcji, co z psychologicz-
nego punktu widzenia przyczynia sie zaréwno do wzbudzenia zainteresowania,

! Na podstawie obserwacji autorka niniejszego artykutu jest zdania, ze nie stanowi to wiek-
szego problemu, poniewaz uczniowie dysponujg réznymi modelami smartfonéw, a w wielu
szkotach dostepna jest sie¢ wifi, ktéra umozliwia dostep do internetu.
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jak i do wzrostu motywacji. Poza tym tego typu zadania uswiadamiajg uczniom
zwigzek miedzy naukga jezyka a swiatem realnym, a zatem nabywanie umiejet-
nosci jezykowych nie bedzie mozolnym treningiem oderwanych od rzeczywisto-
sci struktur leksykalno-gramatycznych. Ponadto wielozmystowa realizacja celu
podstawy programowej przyczynia sie do zaktywizowania obydwu poétkul mézgo-
wych, co skutkuje efektywniejszym zapamietaniem prezentowanych tresci.

Skoncentrujmy sie teraz na trzecim etapie edukacyjnym, czyli na nauce
jezyka obcego w gimnazjum (pod warunkiem kontynuacji nauki). Uczen powi-
nien naby¢ tutaj umiejetnosci jezykowe, umozliwiajgce wyrazanie wtasnych
opinii i pogladéw. Zadanie to jest utrudnione z wielu powoddw. Pomijajac
aspekt jezykowy, nalezatoby sie zastanowic, czy uczen gimnazjum jest na tyle
dojrzaty intelektualnie, aby wraza¢ swoje opinie, a takze z jakim obszarem zy-
cia bedzie na tyle obeznany, aby zrealizowac to zadanie. Wprawdzie gimnazja-
listdw, jak to zostato powiedziane wczesniej, nalezy traktowac jako osoby do-
roste, ale biorgc pod uwage fakt, ze jest to tzw. wczesna dorostos¢, nalezy za-
ktada¢, ze nie sa oni zbyt dojrzali intelektualnie. Poza tym podstawa progra-
mowa wskazuje zakres tematyczny, ktéry umozliwia wyrazanie opinii, ale czy
jest on na tyle interesujacy dla ucznia, aby zrealizowac wskazany cel?

W tym kontekscie Reinders (2010: 23) proponuje prowadzenie blogu.
Zadanie uczniéw polega na dodaniu do swojego bloga dowolnie wybranego
zdjecia, fragmentu tekstu, cytatu. Jest tylko jeden warunek — wybrany element
powinien wyraza¢ emocje, odczucia czy tez nastréj blogowicza. Podczas lekcji
jezyka obcego uczniowie loguja sie na blog wybranej osoby i wyrazajg opinie
0 zamieszczonych elementach — to trudniejszy wariant tego zadania. tatwiej-
sza forma bedzie wyrazenie opinii przez witasciciela bloga. Widzimy zatem, ze
zaleta tego zadania jest odwotanie sie do podstawy programowej, wczesniej-
sze przygotowanie sie do wypowiedzi ustnej, a najwazniejszym profitem jest
odniesienie sie do rzeczywistych zainteresowan uczniéw, ktérzy w ten sposob
stang sie bardziej zaangazowani. Przy zastosowaniu smartfona realizowane
jest takze kolejne zadanie. Za pomoca funkcji dostepnych w kazdym telefonie
komorkowym uczen nagrywa okreslony czasowo fragment audycji czy wywia-
du w jezyku obcym. W dalszej kolejnosci pliki te s3 odtwarzane na lekgcji i stajg
sie impulsem do dyskusji, wrazania opinii i pogladéw. Oczywiscie zadanie to
moze by¢ realizowane na trzecim i czwartym etapie ksztatcenia jezykowego,
pod warunkiem kontynuacji nauki. Dodatkowa zaletg tego ¢wiczenia jest inte-
gracja sprawnosci rozumienia ze stuchu i moéwienia, co jest typowe dla komu-
nikacji przebiegajacej w warunkach autentycznych. Nie bez znaczenia pozosta-
je rowniez fakt, ze na kolejnym etapie lekcji nauczyciel moze sie skoncentro-
wac na strukturze leksykalno-gramatycznej pojawiajacej sie w odtwarzanym
pliku dzwiekowym. Tak przeprowadzona lekcja odpowiada wymaganiom me-
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todycznym pracy z tekstem stuchanym. Storch (1999: 124) proponuje bowiem,
aby w ¢wiczeniach z tekstem uwzgledni¢ trzy fazy, a mianowicie faze wprowa-
dzajaca, faze rozumienia tekstu oraz faze ¢wiczern komunikacyjnych (np. dys-
kusji, wrazania opinii) uzupetniona o analize materiatu jezykowego.

ROwniez na poziomie podstawowym mozna wykorzysta¢ podstawowe
funkcje telefonu komorkowego. Mozliwosci takie stwarza dyktafon. Uczniowie
w parach przygotowuja wywiad na dowolnie wybrany temat. Jeden z partne-
réw petni role eksperta, a drugi dziennikarza. Nastepnie przygotowany wywiad
jest prezentowany podczas lekcji. Tak zaprojektowane ¢wiczenie ma wiele
zalet. Uczniowie moga sie do tego zadania przygotowac, a wszelkie watpliwo-
$ci jezykowe moga sprawdzi¢ w dostepnych pomocach dydaktycznych. Ponad-
to, poniewaz podczas lekcji odtwarzane jest jedynie nagranie, uczniowie nie
wystepuja na forum, co redukuje lek jezykowy i jest istotne z punktu widzenia
0soOb introwertycznych. Dodatkowa zaleta tego ¢wiczenia jest praca w parach,
ktora uczy wspétpracy oraz ksztatci postawe odpowiedzialnosci za wykonanie
zadania. Cwiczenie to mozna réwniez zmodyfikowaé¢. Nagrany wywiad jest pre-
zentowany na lekcji, ale na przyktad pytania moga zostaé¢ wyciszone. W takim
przypadku klasa moze ¢éwiczy¢ zadawanie pytan. Podobne ¢wiczenie mozna
zrealizowac przy pomocy phloggu. Uczniowie po zalogowaniu sie na stronie
http://www.ipadio.com/phlogs/es| zostawiajg wiadomos¢ w formie nagranego
pliku audio. Moga to by¢ proste komunikaty, takie jak na przyktad zaproszenie
do kina czy na spacer, wyrazenie opinii o filmie, ksigzce itp. Pozostali uczniowie
powinni w adekwatny sposéb zareagowac na ustyszany komunikat. Widzimy
zatem, ze wiekszos¢ pracy wykonywana jest samodzielnie w domu, a uczen
otrzymuje dodatkowa mozliwosé ¢wiczenia swoich umiejetnosci komunikacyj-
nych. Podczas lekcji nauczyciel moze sie skupi¢ na stronie jezykowej tworzonych
wypowiedzi, a lek przed komunikacjg bedzie maksymalnie zredukowany. Ponadto
na roznych etapach edukacyjnych realizowane sg zapisy podstawy programowe;.

Dodajmy rowniez, ze takie same mozliwosci ksztatcenia sprawnosci moé-
wienia stwarza Skype, jesli uczniowie nawigzaliby kontakt z rodzimym uzyt-
kownikiem jezyka. W tym jednak przypadku da sie zauwazy¢ wade tej formy
pracy, poniewaz nauczyciel nie ma sposobnosci skontrolowania przebiegu, cze-
stotliwosci ani tematyki konwersacji. W zwigzku z tym, taki rodzaj zadan moze
by¢ polecany jedynie grupom uczniow, ktorzy sa wybitnie zmotywowani do na-
uki jezyka obcego. Natomiast inna aplikacja na smartfona pozwala juz na kontro-
lowang forme ksztatcenia umiejetnosci méwienia w jezyku obcym. Jest to ap-
likacja Apple for Education (http://www.apple.com/asia/education/itunes-u/).
Nauczyciel, po zarejestrowaniu sie, przygotowuje dla uczniow kurs. Zadanie to
utatwia mu specjalnie zaprojektowany manager, ktory instruuje go krok po kroku.
Stworzony plik, na przyktad plik dzwiekowy, jest nastepnie przesytany uczniom na
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ich telefony komdrkowe. Ich zadaniem jest wystuchanie nagrania, aby podczas
lekcji mogta odbyé¢ sie wymiana zdan na temat tresci w nim zawartych. Cwiczenie
to przeznaczone jest dla uczniéw kontynuujacych nauke na czwartym etapie edu-
kacyjnym. Przeciwnicy stosowania telefonu komérkowego mogliby argumento-
waé, ze jest to zadanie, ktore, miedzy innymi ze wzgledu na jakos¢ techniczna,
powinno by¢ wykonywane przy pomocy komputera. Reinders (2010: 20) twierdzi
jednak, ze telefon komoérkowy jest uzywany znacznie czesciej niz komputer, po-
wotujac sie przy tym na badania prowadzone na grupie mtodych Japoriczykow.
Kolejng formg zadan bazujaca na plikach dzwiekowych jest nagranie in-
strukcji obstugi wybranego urzadzenia. Sad (2008: 38) proponuje, aby prze-
prowadzi¢ ¢wiczenie pod nazwg Gietda telefonow komaorkowych. Uczniowie
nagrywaja instrukcje obstugi wtasnego telefonu, koncentrujac sie réwniez na
jego wadach i zaletach. Tak przygotowane nagrania sa prezentowane podczas
lekcji. Uczen nie musi wystepowac na forum klasy, a w zwigzku z tym jego lek
przed komunikacja bedzie mniejszy. W odniesieniu do komunikacji niewatpliwie
realizowana jest tutaj funkcja poznawcza. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze zadanie to
przeznaczone jest tylko dla uczniow zaawansowanych, na ostatnim etapie
ksztatcenia wedtug podstawy programowej. Wazne jest réwniez, aby zwyciezca
przeprowadzonej gietdy byt wytoniony na podstawie uzytych struktur jezyko-
wych. Model telefonu czy jego funkcje nie powinny mie¢ wptywu na wytonienie
zwyciezcy, gdyz w przeciwnym razie w grupie moze zaistnie¢ konflikt, a nawet
dyskryminacja ucznidéw nieposiadajacych najnowszych modeli smartfonow.
Skoncentrujmy sie teraz na jeszcze jednej funkcji dostepnej w kazdym te-
lefonie komorkowym. Jest to aparat umozliwiajacy robienie zdje¢. W ramach
pracy domowej uczniowie maja za zadanie zrobienie na przyktad pieciu dowol-
nych zdje¢, ktore tworzytyby historyjke. Nastepnie jest ona prezentowana pod-
czas lekcji. Uzupetnieniem tego zdania jest przygotowanie przez ucznia plakatu
zawierajacego zdjecia. Powstanie w ten sposob komiks zawierajacy tzw. chmurki.
Zadanie catej klasy bedzie polegato na wystuchaniu opowiadania, a nastepnie na
uzupetnieniu brakujacych elementéw w komiksie. Ten rodzaj zadania moze by¢
wykonany na kazdym etapie ksztatcenia. Nauczyciel moze okresli¢ tematyke,
aczkolwiek — zdaniem autorki niniejszego artykutu — bytoby lepiej, gdyby ucz-
niowie sami wybrali zakres tematyczny, gdyz w takim przypadku beda bardziej
zmotywowani do wykonania zadania. Natomiast na trzecim etapie edukacyjnym
(kontynuacja nauki) mozna zaproponowac¢ uczniom przygotowanie za pomoca
telefonu komodrkowego historyjek do opowiadania (ang. story telling, np.
http://storycenter.org/stories/). Na podanej stronie uczniowie znajda potrzebne
informacje, w jaki sposob nalezy przygotowac krotki film, trwajacy 2-4 minuty.
Niewatpliwa zaleta tego ¢wiczenia jest rozwijanie umiejetnosci mowienia mono-
logowego. Uczniowie ponownie wykonuja to ¢wiczenie w domu, samodzielnie
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lub tez w grupach. Na lekcji prezentowane sa jedynie gotowe filmiki. Jesli zada-
nie to jest oceniane, Sad (2008: 37) proponuje nastepujace kryteria oceny: ja-
kos¢ filmu, akcja, zaprezentowana tres¢ oraz ogolne wrazenie. Wspolnie z klasa
nauczyciel moze wybra¢ najlepsze historyki i umiescié¢ je na stronie szkoty lub tez
na stronie centrum: http://storycenter.org/stories/. Ten krok jest bardzo istotny
z psychologicznego punktu widzenia. Autorzy najlepszych historyjek beda bowiem
dumni z wykonanego zadania. Jesli dodatkowo zaprezentowany film zyska pozy-
tywne komentarze internautéw, to motywacja do nauki z pewnoscig wzrosnie.
Kolejnym walorem tego zadania jest fakt, ze zdecydowanie odbiega ono od trady-
cyjnych form ksztatcenia jezykowego, a tym samym jest ciekawsze dla uczniow.

Nalezy zwrdéci¢ uwage na jeszcze jedng aplikacje dostepng na stronie
www.stykz.net. Nawet podczas lekcji jezyka lub tez w ramach pracy domowej
uczniowie moga tworzy¢ krétkie filmy animowane, udzielajac gtosu gtéwnemu
bohaterowi, ktéry relacjonuje, komentuje itp. Zadanie to bedzie cieszy¢ sie
duza popularnoscig wsrdd uczacych sie, poniewaz posta¢ animowana moze
by¢ dowolnie obrabiana. Moze tez przypominac¢ niezwykle popularny przed
laty serial animowany Balum balum. Ten narysowany tajemnicza reka animo-
wany bohater, ktérego wyglad przypominamy na rysunku 2., napotykat rozne
przeszkody. Widzimy zatem, ze uczniowie maja kolejng mozliwosé rozwijania
sprawnosci méwienia w jezyku obcym. Wcielenie sie w gtbwnego bohatera ma
te zalete, ze uczniowie — mOwigc w jego imieniu — odczuwajg znacznie mniej-
szy lek przed popetnianymi btedami. Moze on zatem spetnia¢ podobna role jak
pacynka w nauczaniu wczesnoszkolnym.

(A =

Rysunek 2: Boohater serialu Balum balum (http://en.wikipedia.org/wiki/La_Linea_%28TV
_series%?29).

Na zakonczenie, kontynuujac temat zastosowania telefonu komorkowe-
go w tworzeniu filmow, nalezy zwrdci¢ uwage na zadanie, ktore przeznaczone
jest dla uczniow zaawansowanych. Ma ono charakter projektu, w ktérym ucz-
niowie w grupach kreca film. Poniewaz jest to praca projektowa, to wspdlnie
Z nauczycielem powinna zosta¢ wybrana tematyka oraz rodzaj filmu. Nastep-
nie uczniowie opracowujag W grupach scenariusz, przy czym strone jezykowa
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konsultuja z nauczycielem. Ostatnim etapem jest nakrecenie filmu i jego pre-
zentacja podczas lekcji. Oprocz wezesniej wymienionych zalet tworzenia filmu,
nalezy wskaza¢ na rozwijanie umiejetnosci pracy w grupie oraz nauke odpo-
wiedzialnosci za powierzone zadanie. Zadanie to, podobnie jak inne, powinno
by¢ ocenione, na przyktad wedtug podanych wczesniej kryteriow, aczkolwiek
klasa moze wypracowac wtasng ankiete ewaluacyjna.

5. Podsumowanie

Podsumowujac, nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze gtdbwnym celem lekcji je-
zyka obcego, ktory wynika z podstawy programowej, jest rozwijanie u ucza-
cych sie kompetencji komunikacyjnej. Szczegdlng wage przyktada sie w tym do-
kumencie do stworzenia mozliwosci autentycznej komunikacji podczas zajec.
Jest to o tyle utrudnione zadanie, ze podczas tworzenia komunikatow w jezyku
obcym uczniom niejednokrotnie towarzysza lek i obawa zwigzane z niedosta-
tecznym opanowaniem struktur leksykalno-gramatycznych. Konsekwencja
tego stanu rzeczy moze by¢ bowiem negatywna reakcja nauczyciela (ocena
niedostateczna) lub kolegéw (wysmianie). Skutkuje to wycofaniem sie uczace-
go, niechecig do tworzenia wypowiedzi w jezyku obcym oraz uzywaniem jezy-
ka ojczystego. Jednak nauczyciel, wprowadzajac zadania zwigzane z uzyciem
telefonu komérkowego czy tez smartfonu, jest w stanie ten lek zminimalizo-
wac. Dodatkowo przedstawione formy pracy beda szczegoélnie istotne dla
uczniow bojazliwych, niesmiatych oraz introwertycznych, ktérzy zaangazuja sie
w wykonanie i prezentacje zadan, o ile nie bedg musieli zabiera¢ gtosu na fo-
rum Klasy, co autorka niniejszego artykutu zaobserwowata podczas prowadzo-
nych zajeé. Nie bez znaczenia jest takze fakt, ze omdwione zadania gwarantujg
wprowadzenie na lekcji jezyka obcego autentycznej komunikacji, ktora bedzie
uwzgledniata zaréwno funkcje poznawcza, jak i emotywng, a tym samym reali-
zowane bedg cele ksztatcenia sformutowane w podstawie programowej.
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